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ОТЧЕТ 

об устранении недостатков, 

выявленных в ходе НЕЗАВИСИМОЙ ОЦЕНКИ КАЧЕСТВА 

пункт 3 Плана по устранению недостатков: 

 

Удовлетворенность условиями оказания услуг 

  

№ 
п/п 

Недостатки, 
выявленные в ходе 
независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией 

Наименование 
мероприятия по 
устранению 
недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки 
качества условий 
оказания услуг 
организацией 

Реализованные меры по устранению 
выявленных недостатков 

1 Узкий спектр услуг по 
дополнительным 
занятиям 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Не доступна 
информация о времени 
проведения платных  
дополнительных услуг 

Изучение запросов 
родителей по 
оказываемым 
дополнительным 
услугам. Обучение 
педагогов по 
направлениям 
оказываемых услуг. 
Расширение спектра 
дополнительных 
образовательных 
услуг. 
 
 
 
Информировать 
родителей о наличии 
информационного 
стенда и страницы на 
сайте по платным 
дополнительным 
услугам 

Проведено анкетирование родителей, по 
вопросу предоставления дополнительных 
образовательных услуг. 
Проанализированы результаты. Педагогами 

пройдены курсы повышения квалификации 

для организации дополнительных 

образовательных услуг. 
Расширен спектр предоставляемых платных 
образовательных услуг. 
Введены кружки: «Юный художник», 
«Легоконструирование и робототехника» 
(приказ №1 от 10.09.2020г. 
https://madou50.edummr.ru/wp-
content/uploads/2020/11/SCAN0093.pdf) 
 
Родители проинформированы о 
размещенной на сайте ДОУ информации. 
Также отправлена в родительские группы (в 
месенджеры) ссылка на страницу сайта ДОУ с 
информацией о дополнительных 
образовательных услугах. 
 

 
Ответственный: зам. заведующего по ВМР Гогина С.И. 
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